MEHR ALS EIN TEAM -
FLYERLINE SUCHT
VERSTARKUNG!

Die Flyerline Schweiz AG ist die fllhrende Online-Druckerei der
Schweiz und befindet sich seit der Griindung im Jahre 2002 auf
Wachstumskurs. An unserem Hauptstandort in Altnau im Kanton
Thurgau produzieren wir Drucksachen aller Art, individuelle Ver-
packungslésungen, POS-Materialien, Mdbel und Messesténde.
Nebst Standard-Produkten bieten wir unseren Kunden aus der
ganzen Schweiz auch individuell auf die jeweiligen Bedirfnisse
zugeschnittene Produkte und Servicedienstleistungen, wie web-
2print-Lésungen, CAD-Entwicklungen fir Verpackungen und POS,
sowie Grafik- und Logistikleistungen an.

Zur Verstarkung fir unser Team «Kundencenter» suchen wir per
sofort oder nach Vereinbarung eine/n engagierte/n

MITARBEITER KUNDENCENTER
(W/M/D) 100%

Was wir uns von dir wiinschen:

- Eine abgeschlossene Berufsbildung, vorzugsweise in der Druck-
branche, sowie Uber entsprechende Erfahrung im Bereich Sach-
bearbeitung Kundendienst und/oder in der Auftragserfassung.

- Du schatzt den Kontakt zu Kunden und Kommunikation gehért zu
deinen Stéarken.

- Fundierte Kenntnisse in den gangigen MS Office Programmen
und Erfahrung mit ERP Systemen. Von Vorteil sind zudem Erfah-
rungen im Umgang mit den Grafikprogrammen der Adobe Creative
Suite, insbesondere in InDesign und Acrobat.

- Eine offene, aufgeschlossene und zuverlédssige Persdnlichkeit mit
einem freundlichen Kundenumgang und einem hohen Mass an
Kundenorientierung.

- Flexibilitat, Einsatzbereitschaft und Teamgeist sollten in deiner
DNA zu finden sein.

- Perfektes Deutsch in Wort und Schrift. Und falls Fremdsprach-
kenntnisse in Franzdsisch vorhanden sind, dann ist das auf jeden
Fall ein Vorteil fir uns.

Deine Tétigkeit bei uns:

- Sowohl langjéhrige als auch neue Kunden professionell beraten
und betreuen — angefangen beim ersten Kontakt der Bestellung bis
hin zur Auslieferung. Auch bei nachfolgenden Anfragen und Beauf-
tragungen bist du die erste Ansprechperson fir unsere Kunden.

- Die sorgféltige Erfassung von Auftrdgen in unserem SAP-System,
sowie die Verantwortung fiir die sorgfaltige Kontrolle und Korrek-
tur von Druckvorlagen in den definierten Workflows.

Scanne den QR-Code
und schau unseren
Unternehmensfilm an!

>

- Du unterstitzt unser Sales-Team und erkennst Potentiale fir indi-
viduelle Beratungsleistungen aus unserem Portfolio.

Wir bieten nicht nur unseren Kunden «mehr», sondern auch dir:

- Bei uns sollst und darfst du machen! Wir sind offen fur Querein-
steiger.

- Flache Hierarchie und Start UP Mentalitat.

- Du kannst und sollst nicht nur Produkte, Losungen und Kunden-
beziehungen entwickeln, sondern auch Dich. Dabei unterstiitzen
wir Dich sehr gerne!

- Ein geniales und einzigartiges Team mit hoher Dynamik und ge-
genseitiger Wertschatzung auf allen Ebenen.

- 30 Tage Ferien und flexible Arbeitszeiten.

- Anschluss OV in direkter Ndhe und einen kostenlosen Parkplatz
fir deinen fahrbaren Untersatz — gerne auch eine Steckdose fir
dein E-Mobil.

Was du sonst noch wissen solltest:

«New Work» ist flr uns nicht erst seit ein paar Jahren ein Thema.
Wir leben das seit Griindung vor Uber 21 Jahren. Unsere Mitarbei-
tenden sind uns nicht nur wichtig, sondern sind der Kern unseres
Erfolges. Naturlich haben wir auch jede Menge Benefits im Unter-
nehmen. Diese sollten aber nicht der Grund fiir eine Bewerbung
sein. DarUber sprechen wir gerne beim ersten Kennenlernen.

Wenn du also eine herausfordernde Tatigkeit suchst, eine wertschat-
zende Unternehmenskultur schatzt, Entwicklungs- und Férdermdég-
lichkeiten dir wichtig sind, dann bist du bei uns genau richtig.

Wir freuen uns auf dich und deine aussagekréaftigen Bewerbungs-
unterlagen!

Kontakt:

Flyerline Schweiz AG | Bettina Perler
Landstrasse 30 | 8595 Altnau

Tel. +41 71 686 84 68 | karriere@flyerline.ch

flyerline.ch

Mehr als eine Online-Druckerei



